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1.Caractérisation technigue du service

1.1. Présentation du territoire desservi

(1 \(h

Le service est géré au nivegluicommunal
O intercommunal

Nom de la collectivité : COULLONS

« Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.)mi@one

« Compétences liée au service :

Oui Non
Production 4] O
Protection du point de prélévemént | L]
Traitement® M ]
Transfert 4] O
Stockagée” M ]
Distribution A O

(1) A compléter
« Territoire desservi (communes adhérentes au semécteurs et hameaux desservis, etc.) : COULLONS
+ Existence d'une CCSPL O Oui M Non
. Existence d’un schéma de distributib Oui, date d’approbation ..............&M Non

. Existence d’un réglement de servicéd Oui, date d’approbation 30/04/1977[] Non

1.2. Mode de gestion du service

WL

Le service est exploité &4 régie
[ régie avec prestataire de service
[ régie intéressée
O gérance
O délégation de service public : affermage
[ délégation de service public : concession

" Approbation en assemblée délibérante
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1% Estimation de la population desservie (D101.1)

ﬁ ﬁl‘lﬁ_
'\"l‘ -

Est ici considérée comme un habitant desservi tpateonne — y compris les résidents saisonniersmiciliée
dans une zone ou il existe a proximité une anteloneéseau public d’eau potable sur laquelle eli@egpeut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 2 486 hatstau 31/12/2011 (2 479 au 31/12/2010).

1.4. Nombre d’abonnés

ki

ﬁ ﬁl‘lﬁ_
'\"l‘ -

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceuxatdds a I'agence de I'eau au titre de la pollutitenl’'eau
d’origine domestique en application de I'articlell3210-3 du Code de I'environnement.

Le service public d’eau potable dessert 1 389 aboan 31/12/2011. (1 379 au 31/12/2010).

La répartition des abonnés par commune est larstgiva

Nombre Nombre
Nombre total dabonnés dabonnés Nombre total
Commune d’abonnés d . Non d . d d’abonnés Variation en %
31/12/2010 | domestiques aujNon comestiques , 24,15/5011
31/12/2011 au 31/12/2011
COULLONS 1379 1388 1 1389 0,72 %
Total 1379 1 388 1 1 389 0,72 %

1.5. Eaux brutes

1.5.1. Prélevement sur les ressources en eau

Le service public d’eau potable préléve 298 924aur I'exercice 2011296 637m’ pour I'exercice 2010).

o . Volume prélevé | Volume prélevé
?;ﬁi?#;;ir?t Nfgg;ifriéa Debits ?l())mmaux durant I'exercice | durant I'exercice | Variation en %
P 2010 en m 2011 en
Forage 'Les Bouards' forage 296 637 298 914 0,76 %
NC (entre 160 et o
Total forage 200 m3) 296 637 298 914 0,76 %

(1) débits et durée de prélevement autorisés par I'arté de DUP (préciser les unités). Si la ressource mécessite pas de

traitement, le volume prélevé peut étre égal au vaoime produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le voluétex@r. 100%.




1.5.2. Achats d’eaux brutes

Si le service achete des eaux brutes qu'il traitenéme :

Affiché le
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Fournisseur

\Volume acheté durant
I'exercice 2010 en

Volume acheté durant
I'exercice 2011 en i

Observations

NEANT

Total

1.6. Eaux traitées

1.6.1.

Volume mis en
distribution (V4)
298 914 m

Production (V1)
298 914 m

Importations (V2) Exportations (V3)
ont ont

1.6.2. Production

Le service a 1 stations de traitement.

v

Volume consommé
autorisé (V6)
298 909 m

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2011

Consommations
comptabilisées (V7)
240912 m

Pertes (V5)
5nt

Consommation sans
comptage estimée (V8
57 982

Volume de service (V9)

15 n?

Nom de |a station de traitement

Type de traitement (cf. annexe)

Station de traitement des Bouards

Chloration

fssssssssssEEEEEEEEEEEEEEEY




Le volume produit total peut différer du volume lpxé& (usines de traitement
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générant des pertesxganple):

Ressource

Volume produit
durant I'exercice

Volume produit
durant I'exercice

Variation des
volumes produits

Indice de
protection de la
ressource exercice|

0,
2010 en ni 2011 en M en % 2011
Forage 'Les Bouards' 296 638 298 914 0,76 % 60 %
Total du volume produit (V1) 296 638 298 914 0,76 % 60 %
1.6.3. Achats d’eaux traitées
i (ﬁl‘\lﬁ
N
Volume achet¢ | Volume acheté " Indice de
durant ) i e B rotection de la
Fournisseur " : durant 'exercice | yolumes achetés| P :
exercice A en % ressource exercice
2010 en M 2011en 2011
NEANT
Total d’eaux traitées achetées (V2) 0 %

1.6.4. Volumes vendus au cours de I'exercice
(1 ¥
x'l]{‘ .
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I'exercice 2010 en m| I'exercice 2011 en m

Abonnés domestiqués 137 469 134 583 -2,09 %
Abonnés non domestiques 89 002 106 329 +19,47 %
Total vendu aux abonnés (V) 226 471 240 912 +6,38%
Service dé?
Service dé?
Total vendu a d'autres services () 0 0 0%

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux remlges a '’Agence de I'eau au titre de la pollutiorde I'eau d'origine
domestique en application de 'article L213-10-3 d€ode de I'environnement.
(2) Dans le cas ou la collectivité vend de 'eau traigéa d’autres services d’eau potable.

1.6.5.

Autres volumes

: (]&14;
e

ESTIMATIONS
Exercice 2010 en Exercice 2011 en L
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 70 151 57 982 -17,35%
Volume de service (V9) 15 15 0%




Envoyé en préfecture le 03/07/2012
Recu en préfecture le 03/07/2012

1.6.6. Volume consommé autorisé Affiché le Perger

Exercice 2010 en Exercice 2011 en

" .
m3/an m3/an Variation en %

Volume consommé autorisé (V6) 296 637 298 909 0,76 %

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchem ents)

Le linéaire du réseau de canalisations du seruibliqpd’eau potable est de 135 kilométres au 3202 (135 au
31/12/2010).
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2. Tarification de I'eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

S,"‘.

La facture d’eau comporte obligatoirement une madportionnelle a la consommation de I'abonné, etitp
également inclure une part indépendante de la camsgion, dite part fixe (abonnement, location canptetc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2011 et 01/01/28dr# les suivants :
Frais d’acces au service : 41,58 € HT au 01/Aw20
42,41 € HT au 01/01/2012

Tarifs Au 01/01/2011 Au 01/01/2012
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y c?rss:;g?c:zgggr?lc\ilulgnmrgteur LY SRASD
Abonnemerit’ DN 25 64,39 € 65,68 €
Part proportionnelle (€ HT/H
De 0 &4 120 rh 0,95 €/nf 0,97 €/
Del20ma___ m 0,95 €/m 0,97 €/m
Autre : € €
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA® 55 % 55 %
Redevances
Il’:’erglu(‘a)vement sur la ressource en eau (Agence ¢ e e
Pollution domestique (Agence de I'Eau) 0,23 €/ 0,24 €/m3
VNF Prélévement €I €I
Autre : €t €I

@ Rajouter autant de lignes que d’abonnements

@ Passujettissement & la TVA est volontaire pour leccommunes et EPCI de moins de 3000 habitants, et witoire pour les

communes et EPCI de plus de 3000 habitants et en aes délégation de service public.




Les délibérations fixant les différents tarifs etgiations aux abonnés pour |
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‘eXercicesont lamates)

> Délibération du 26/11/2009 effective a compter @ii00/2010 fixant les tarifsduservice d'eaupaabt
> Délibération du 09/12/2010 effective a compter @(10/2011 fixant les frais d’accés au service

2&% Facture d’eau type (D102.0)

ﬁ ﬁl&p
'\"l‘ -

Les tarifs applicables au 01/01/2011 et au 01/AX28ur une consommation d'un ménage de référexion s

I''NSEE (120 n¥an) sont :

Facture type Au 01/01/2011 en € Au 01/01/2012 en € \Variation en %
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 41,58 42,41 + 2,00 %
Part proportionnelle 114,00 116,40 +2,11 %
(I\:/Iocl)lr;tcat:citlgT de la facture de 120 m3 revenant a la 15558 158.81 +2.08 %
Part du délégataire(en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle _ _ %
Part proportionnelle _ - %
M,or,nant HT de la facture de 120' nevenant au %
délégataire S S —
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en ¢
(Agence de I'Eau) S S —
Redevance de pollution domestique (Agence de I'E 27,60 28,80 +4,35%
VNF Prélévement : ...... _ _ %
Autre : ...... - - %
TVA 10,07 10,32 + 2,48 %
Montant des taxes et redevances pour 120 m 37,67 39,12 + 3,85 %
Total 193,25 197,93 +2,42 %
Prix TTC au m*® 1,610 € 1,649 € +2,42 %

ATTENTION : l'indicateur prix prend en compte I'ensable de la compétence de la production a la disttibn.

Dans le cas d'un EPCI, le tarif pour chague commaste

Prix au 01/01/2011
en €/n?

Prix au 01/01/2012

Commune en €/t

COULLONS
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Les volumes consommeés sont relevés avec une fréguen Affiché le
] annuelle -
m semestrielle
m trimestrielle
O quadrimestrielle
La facturation est effectuée avec une fréquence :
m annuelle
%} semestrielle
m trimestrielle
m quadrimestrielle

Les volumes facturés au titre de 'année 2011 derti40 912 ritan (226 471 fiftan en 2010).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depukeitece précédent, les éléments explicatifs (fieament de

travaux, remboursement de dettes, augmentationi@hdes fournitures, etc.) sont les suivants :
Evolution de 2,10 % votée par le Conseil municgfal de suivre I'évolution des prix.

2.3. Recettes

Recettes de la collectivité :

Type de recette

Exercice 2010 en €

Exercice 2011 en €

Variation en %

Recettes vente d'eau aux usagers 267 714 274 930,76 £ 2,699
dont abonnements

Recette de vente d’'eau en gros

Recette d’exportation d’eau brute

Régularisations des ventes d'eau (+/-) -493,00 €
Total recettes de vente d’eau 267 719, 274 437,76 £ 2,519

Recettes liées aux travaux 4 402,( 2121,87 € -51,80 9

Contribution exceptionnelle du budget général

Autres recettes (préciser) 4764,3 7 532,15 € 58,09 9
Total autres recettes 9 166,37 4 9 654,02 € 5,329
Total des recettes 276 886,26 284 091,78 £ 2,60 %

Recettes globales Total des recettes de vente d’eau (hors taxe agenteau) au 31/12/2011 : 242 506,52 €

(235 741,54 € au 31/12/2010).

10
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3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1)

I

Les valeurs suivantes sont fournies au servicel’d@ence régionale de la santé (ARS), et concerriest
prélevements réalisés par elle dans le cadre dubesanitaire défini par le Code de la santé igukl (ou ceux

réalisés par le service dans le cadre de sa danallorsque celle-ci se substitue au contrélguestion).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélevements | prélevements non- prélevements | prélevements non-
Analyses s s
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2010 exercice 2010 exercice 2011 exercice 2011
Microbiologie 12 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 12 0 12 0

Le taux de conformité est calculé selon la fornmuirante

. . nombrede prélévements réalisés — nombre de prélévements non conformes
taux de conformité=

nombrede prélévements réalisés

100

Cet indicateur est demandé si le service dessestda 5000 habitants ou produit plus de 108§bon.

Analyses

Taux de conformité

Taux de conformité

exercice 2010 exercice 2011
Microbiologie (P101.1) 100 % 100 %
Parameétres physico-chimiques (P102.1) 100 % 100 %

11
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3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimohichcale des réSeauxin

(P103.2)

T
o

Cet indice permet d'évaluer le niveau de connaigsdn réseau d'eau potable et du suivi de sontémlu

La note 20 est atteinte en ayant un plan couvnami@ins 95% du réseau mis a jour au moins unepfisan. Si
ces 20 premiers points sont obtenus, d'autresgeontt attribués en fonction des informations rgeasr sur les
plans ou des procédures de suivi mises en placealear de cet indice est comprise entre 0 et 40€; le bareme

suivant :
Exercice 2010 Exercice 2011
0 |pas de plan du réseau ou plans couvrant moi@$ é¢ du linéaire estimé
existence d’'un plan du réseau couvrant au moirt% @i linéaire estimé du réseau de . .
10 Oui Oui
desserte
+ 10| mise a jour du plan au moins annuelle Non Non
Les 20 points ci-dessus doivent étre obtenus ayante service puisse bénéficier des points suppiéaires suivants :
+ 10 | informations structurelles complétes sur ckagoncon (diameétre, matériau) Non Non
+ 10 | connaissance pour chaque tron¢con de I'ageatedisations Oui Oui
+10 Ioca[lsat|on et description des ouvrages annexasn@s, ventouses, compteurs...) et Non Non
servitudes
+ 10 | localisation des branchements sur la basdagtucadastral Non Non
localisation et identification des interventionégarations, purges, travaux de . .
+10 Oui Oui
renouvellement)
+10 existence et mise en ceuvre d’'un programme plurglrdeurenouvellement des Non Non
branchements
+10 existence _d un plan pluriannuel de renouvellemestchnalisations (programme déta Non Non
et estimatif sur 3 ans)
+ 10 | mise en ceuvre d’'un plan pluriannuel de renitement des canalisations Non Non
Les grands ouvrages — réservoir, stations de inait¢, pompages, ... — ne sont pas pris en compielg@oalcul de cet indice.

L'indice de connaissance et de gestion patrimormlakeréseaux du service pour I'année 28t110(10 en 2010).

3.3. Indicateurs de performance du réseau

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

(1 \(h

Le rendement du réseau de distribution permet amaite la part des volumes introduits dans leadsde
distribution qui est consommée ou vendue a un aetrdce. Sa valeur et son évolution sont le refieta politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau dédtain.

Le rendement du réseau de distribution se calosi ai

. Vo +V,
rendementdu réseau = =—*100)
+
1

12




Envoyé en préfecture le 03/07/2012
Recu en préfecture le 03/07/2012
A titre indicatif, le ratio volume vendu sur volunmrgs en distribution vaut ;: | Affiché le =18

. . C V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = V—T

Exercice 2010 Exercice 2011
Rendement du réseau en % 100 100
Volume vendu sur volume mis en distribution en % 0,76 0,8
3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

iy

(] )
x'M‘ .

Cet indicateur permet de connaitre, par km de veédagart des volumes mis en distribution quior pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonBésvaleur et son évolution sont le reflet du diéphent de la
politigue de comptage aux points de livraison demaés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

V,-V,

indice linéaire des volumesnon comptés=———— -
J65*linéaire du réseau de desserte en km

Pour l'année 2011, l'indice linéaire des perteslest2 m*/j/km (1,42 en 2010).

3.3.3. Indice_ linéaire de pertes en réseau (P106.3)

2Ok
\M‘ 5

Cet indicateur permet de connaitre, par km de vgdaapart des volumes mis en distribution qui oatas
consommeés sur le périmetre du service. Sa valespretévolution sont le reflet d'une part de latmple de
maintenance et de renouvellement du réseau, erel'part des actions menées pour lutter contrezdébsmes
détournés et pour améliorer la précision du congptdngz les abonnés.

vV, -V,
365 *linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2011, I'indice linéaire des pertesiedd ni/j/km (0 en 2010) : impossible & estimer.

13
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3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau| potailes(P107.2)

i

N

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentagéa @geoyenne sur 5 ans du linéaire de réseau reféo(ar la

collectivité et/ou le délégataire) par la longuelur réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sestide réseaux
remplacées a l'identique ou renforcées ainsi que skections réhabilitées, mais pas les branchemests.
interventions ponctuelles effectuées pour mettmeafun incident localisé en un seul point du réseagont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisaté&g remplace.

Exercice 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Linéaire renouvelé en km 7,5

Au cours des 5 derniéres années, 7,5 km de lindairéseau ont été renouvelés.

Ly+Ly 4Ly s+ Ly +Loy 00

taux moyen de renouvellementdes réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour lI'année 2011, le taux moyen de renouvellesentéseaux d’eau potable est de 1,1% (1,29 en).2010

~3.4. Indice d'avancement de protection des ressourc  es en eau (P108.3)

La réglementation définit une procédure particeligour la protection des ressources en eau (catagge, etc.).
En fonction de I'état d'avancement de la procéduréndice est déterminé selon le bareme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiquesiens

40% Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60% Arrété préfectoral

80% Arrété préfectoral complétement mis en ceuereains acquis, servitudes mises en place, trak@minés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et iisplace d'une procédure de suivi de son applicat

En cas d'achats d'eau a d'autres services puldis potable ou de ressources multiples, l'indicast établi pour

chaque ressource et une valeur globale est calenl@®ndérant chaque indicateur par les volumeseaksin'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2011, l'indice global d'avancemenprgection de la ressource est 60% (60 % en 204@Eté
préfectoral du 22 octobre 1990.
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4.Financement des investissements

4.1. Branchements en plomb

La législation prévoit I'abaissement progressifadeeneur en plomb dans l'eau distribuée. A pdti25/12/2013,
cette teneur ne devra plus excédemd. Cette faible valeur peut induire une supprssies branchements en

plomb.

Branchements Exercice 2010 Exercice 2011
Nombre total des branchements

Nombre de branchements en plomb modifiés ou suggrioans 1

l'année

Nombre de branchements en plomb restants (endimég) 25

% de branchement en plomb modifiés ou supprimédinenotal de 0.03 %

branchements ' 0

% de branchements en plomb restants/nombre totalashehements 46 %

4.2. Montants financiers

LIl

Exercice 2010 Exercice 2011
Monte_mts flnan,me;r HT des travaux engagés peneaméinier 33876,87 € 44147 €
exercice budgétaire
Montants des subventions en € 0 0
Montants des contributions du budget générales en € 0 0

4.3. Etat de la dette du service

L

- ( )

L'état de la dette au 31 décembre 2011 fait apivarksis valeurs suivantes :

Exercice 2010

Exercice 2011

Encours de la dette au 31 décembre N (montantntesiicen €) 587 201,51 € 573 779,73 €
en capital 12 798,49 € 13 421,78 €
Montant remboursé durant I'exercice en €
en intéréts 29 220,00 € 28 596,71 €

4.4. Amortissements |

L

- ( )

Pour l'année 2011, la dotation aux amortissemeéts de 46 288,63 88 876,87 €n 2010).

15




4.5. Présentation des projets a lI'étude en vue d'am
service a l'usager et les performances environnemen

(U
"1{* .

Envoyé en préfecture le 03/07/2012
Recu en préfecture le 03/07/2012

Alli@ligrer la qualité dumm

tales du service

Projets a I'étude

Montants prévisionnels

Montants prévisionnels
de I'année précédente

en € en€
Boulevard Mayeux (opération 1011) 81 090
Rue du Pont Saint Martin (opération 1014) 118 215

4.6. Présentation des programmes pluriannuels de tr

l'assemblée délibérante au cours du dernier exercic e

avaux adoptés par

Programmes pluriannuels de travaux adoptés

Année prévisionnelle de
réalisation

Montants prévisionnels
en€

NEANT
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5.Actions de solidarité et de coopération

décentralisée dans le domaine de I'eau

5.1. Abandons de créances ou versements a un fond d e solidarité
(P109.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implma sociale du service.

Entrent en ligne de compte :
+ les versements effectués par la collectivité aditpdtun fonds créé en application de l'article .26 du

Code de l'action sociale et des familles (FondsSdidarité Logement, par exemple) pour aider les

personnes en difficulté,

* les abandons de créances a caractéere social, awtésurs de I'année par I'assemblée délibérante de

collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L'année 2011, le service a recu 0 demandes d’aladel@aréances et en a accordées 0 €.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fondidarié, soit 0 €/mpour 'année 2011 (889,40 €fran 2010).

5.2. Opérations d

-

Q ﬁk“b
N

e coopération décentralisée (cf. L

1115-1-1 du CGCT)

Peuvent étre ici listées les opérations mises acepl dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Ceneérgl des
collectivités territoriales, lequel ouvre la podi#i® aux collectivités locales de conclure desantions avec des
autorités locales étrangéres pour mener des ac®osopération ou d'aide au développement.

Bénéficiaire

Montant en €

NEANT
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2010 Exercice 2011
Indicateurs descriptifs des services
D101.0 |Estimation du nombre d'habitants desservis 472 2 486
D102.0 |Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 1,61 1,65
Délai maximal d'ouverture des branchements pour less
D151.0 e e .
nouveaux abonnés défini par le service — —
Indicateurs de performance
Taux de conformité des prélevements sur les eaux
P101.1 distribuées rt_aa!lses au titre QU contréle sanitaane 100 100
rapport aux limites de qualité pour ce qui concdane
microbiologie
Taux de conformité des prélévements sur les eaux
P102.1 distribuées rt_aa!lses au titre QU contréle sanitaare 100 100
rapport aux limites de qualité pour ce qui concédese
arametres physico-chimiques
P103.2 Ir]dlce de f:onnalssance et de gestion patrimonede d 10 10
réseaux d'eau potable
P104.3 | Rendement du réseau de distribution 100 100
P105.3 | Indice linéaire des volumes non comptés 1,42 1,2
P106.3 |Indice linéaire de pertes en réseau NC NC
P107.2 | Taux moyen de renouvellement des réseaan plaable 1,29 1,1
P108.3 Ien:l:ce d’avancement de la protection de la ressoarc 60 60
P109.0 Montant des a_ban_dc/ms de créances ou des verseinents 889,40 0
un fond de solidarité
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